

· Εάν βρίσκεστε εκτός ΗΑΕ, πληκτρολογείτε: 

· 00971 4 + το κυρίως νούμερο σταθερού τηλεφώνου για Ντουμπάι

· 00971 2 + το κυρίως νούμερο σταθερού τηλεφώνου για Άμπου Ντάμπι

· 00971 5 + οποιοδήποτε κινητό

· Εάν βρίσκεστε στο Ντουμπάι:

· Για τα τηλεφωνήματα (σταθερά και κινητά) εντός της πόλης δεν χρειάζεται κωδικός πριν το νούμερο.

· Για να τηλεφωνήσετε στο Άμπου Ντάμπι πληκτρολογείτε 02 + το κυρίως νούμερο.

· Για να τηλεφωνήσετε σε κινητό στο Άμπου Ντάμπι πληκτρολογείτε 050 + το νούμερο του κινητού.
· Εάν βρίσκεστε στο Άμπου Ντάμπι:

· Για τα τηλεφωνήματα εντός της πόλης δεν χρειάζεται κωδικός πριν το νούμερο.

· Για να τηλεφωνήσετε στο Ντουμπάι πληκτρολογείτε 04 + το κυρίως νούμερο.

Για να τηλεφωνήσετε σε κινητό στο Ντουμπάι πληκτρολογείτε 050 + το νούμερο του κινητού.

1)   Πρεσβεία   
Διεύθυνση:  Road No 31, / Al Moroor Area, Behind Bangladesh School /

                    East 48 – Plot 141. P.O.Box 5483
Τηλέφωνα:   02-4492550, 02-4493119 (Consulate)         Φαξ:             02-4492455

Ηλεκτρονική Δ/νση:  grembauh@emirates.net.ae
	
	
	Office Tel.
	Extension
	Residence
	Mobile

	H.E. Kostoulas
	Ambassador
	02 4492550

02 4490511
	204
	
	

	Mr.Emmanuel Papadogiorgakis
	First Counsellor
	02 4492550
	203
	
	050-8180553

	Alexandros Ziakas
	Consulate Affairs
	02 4492550
	
	
	050-8470154

	Rita El Khoury
	 Executive Assistant
	02 4492550

02 4490511
	205
	02-6816603
	050-7810063

	Mrs. Anna Theodossiou
	Attache
	02 4492550
	205
	
	050-2955863


3) Εστιατόρια στο Abu Dhabi:

- Vasco's / The Hilton (Corniche Road, +97126811900)

- Bice, / The Hilton (Corniche Road, +97126811900)

- Rodeo Grill  (The Beach Rotana , Tourist Club Area, +97126443000)

-  FINZ  (The Beach Rotana , Tourist Club Area, +97126443000)

- BRAUHAUS (The Beach Rotana , Tourist Club Area, +97126443000)


1)   Γραφείο Οικονομικών & Εμπορικών Υποθέσεων   
Διεύθυνση:   Al Maktoum Street, Al Reem Tower , Next to Khaleej Palace Hotel , 8th   

                    floor, Office 801, P.O.Box 7706
Τηλέφωνο:    04 2272106           Φαξ:              04 2272253

Ηλεκτρονική Διεύθυνση: tradegr@emirates.net.ae

	
	
	Office tel.
	Mobile

	Vassilios Skronias


	Economic Counselor


	04 2272106


	050 8414543



	Marios Belibassakis
	Second Secretary
	04 2272106
	050 8465342



	Ioannis Salavopoulos
	Third Secretary
	04 2272106
	050 8470154

	Mirka Mantzari
	Attache
	04 2272106
	 050 5086337 


2)  Ξενοδοχείο Dusit Dubai  

Τηλέφωνο: 00971 (4) 343 3333,       Fax: +971 (4) 343 4222
3) Olympic Airways (O.A.)  -  Dubai

Διεύθυνση:  
Al Maktoum Street, Deira, P.O. Box 3761
Τηλέφωνο:  04 2228689                       Φαξ:           04 2222821
e-mail: oaldubai@emirates.net.ae


4) Εστιατόρια στο Dubai : 
· Zheng He’s, Mina A΄Salam , Umm Suqeim, Tel.: 04 366 8888

· Eauzone, One & Only Royal Mirage , Al Sufouh , Tel.: 04 399 9999

· Nina, One & Only Royal Mirage , Al Sufouh , Tel.: 04 399 9999

· Al Muntaha, Burj Al Arab, Umm Suqeim, Tel.: 04 301 7600
· Boardwalk, Creek Golf Club, Garhoud , Tel: 04 295 6000
· VU’s, Emirates Towers, Trade Centre 2, Tel.: 04 319 8088
· Pierchic, Al Qasr Hotel, Umm Suqeim, Tel.: 04 366 8888
· Agency Wine Bar, Madinat Jumeirah, Umm Suqueim, 
      Tel: 04 366 6320
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Υπουργείο Εξωτερικών
Διπλωματικό Γραφείο ΥΦΥΠΕΞ

ΗΝΩΜΕΝΑ ΑΡΑΒΙΚΑ ΕΜΙΡΑΤΑ (ΗΑΕ)

 ΓΕΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ (Ιανουάριος  2007)

	Έκταση
	82.880 τετρ χμ

	Πρωτεύουσα        
	Αμπού Ντάμπι 

	Πληθυσμός
	2.602.713

	Σύνθεση πληθυσμού




	Αραβες υπήκοοι ΗΑΕ 19%, υπήκοοι άλλων Αραβικών Κρατών και Ιρανοί 23%, Ασιάτες 50%, υπήκοοι άλλων χωρών 8% 

	Θρήσκευμα
	Μουσουλμάνοι  96% (Σουνίτες Μουσουλμάνοι 80%, Σιίτες Μουσουλμάνοι 16%), Χριστιανοί και Ινδουιστές 4%

	Πολίτευμα

	Ομοσπονδιακή Ενωση 7 Εμιράτων (Imarat)

	Αρχηγός Κράτους
	Πρόεδρος ( της Ομοσπονδίας) KHALIFA bin Zayid al-Nuhayyan

	Πρωθυπουργός
	MUHAMMAD bin Rashid al-Maktum

	Υπουργός Εξωτερικών       
	ABDALLAH bin Zayid al-Nuhayyan
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ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ

       Η Ομοσπονδία των Ηνωμένων Αραβικών Εμιράτων ιδρύθηκε το 1971, μετά την αποχώρηση από την περιοχή που σήμερα καταλαμβάνουν τα Η.Α.Ε., το Μπαχρέιν, το Κατάρ και το Ομάν, της Μεγ. Βρετανίας, με την οποία είχαν σχέσεις εξάρτησης ήδη από τα τέλη του 19ου αιώνα. Έξι (6) από τα εμιράτα της περιοχής (Abu Dhabi -  Ajman - Al Fujayrah -  Ash Shariqah -  Dubayy και Umm al Qaywayn ) ανακήρυξαν την ανεξαρτησία τους (με την μορφή Ομοσπονδιακού Κράτους) και την ονομασία Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα-ΗΑΕ. Το 1972, το Εμιράτο Ra's al Khaymah εντάχθηκε στα ΗΑΕ. 

        Ορισμένες από τις εξουσίες των Ομόσπονδων Κρατών έχουν παραχωρηθεί στην Ομοσπονδιακή Κυβέρνηση (άμυνα, εξωτερική πολιτική, λιμενική αστυνόμευση, προϋπολογισμός, τραπεζικό σύστημα, τηλεπικοινωνίες) ενώ οι λοιπές εξουσίες συνεχίζουν να ασκούνται από τις κυβερνήσεις των Ομόσπονδων Κρατών.

        Οι 7 Κυβερνήτες των Ομόσπονδων Εμιράτων συμμετέχουν στο Ανώτατο Ομοσπονδιακό Συμβούλιο-ΑΟΣ, το οποίο αποτελεί και το ανώτατο καταστατικό όργανο της Ομοσπονδίας και εκλέγει τον Πρόεδρο της Ομοσπονδίας και τον Πρωθυπουργό, για θητεία 5 ετών (η τελευταία εκλογή  έγινε  στις 3/11/2004). Πρόεδρος της Ομοσπονδίας εκλέγεται παραδοσιακά ο Εμίρης του πλουσιότερου Εμιράτου, δηλ. του Αμπού Ντάμπι, ενώ Πρωθυπουργός και Αντιπρόεδρος ορίζεται ο Εμίρης του Ντουμπάι, το οποίο είναι το εμπορικό και επιχειρηματικό κέντρο της χώρας. Τα λοιπά Εμιράτα επιχειρούν να ενισχύσουν την αυτόνομη παρουσία τους, δίνοντας έμφαση στην ανάπτυξη επιμέρους τομέων, αλλά παραμένουν εξαρτημένα από τον ορυκτό πλούτο του Αμπού Ντάμπι.

        Την παρούσα χρονική περίοδο, Πρόεδρος των ΗΑΕ είναι ο KHALIFA bin Zayid al-Nuhayyan (3/11/2004) ενώ Πρωθυπουργός και Αντιπρόεδρος είναι ο MUHAMMAD bin Rashid al-Maktum (5/1/2006). Το Υπουργικό Συμβούλιο ορίζεται από τον Πρόεδρο των ΗΑΕ. 

        Η Ομοσπονδιακή Βουλή (Majlis al-Ittihad al-Watani) αποτελείται από 40 έδρες και τα μέλη της ορίζονται για μία διετία από τους Κυβερνήτες των Εμιράτων. 

ΜΑΚΡΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ
	ΑΕΠ  (2006)
	$110,6 δις.  

	Δομή ΑΕΠ  (2006)
	Αγροτικός Τομέας  (  2,3%)

Βιομηχανία             (61,9%)

Υπηρεσίες               (35,8%) 

	Ρυθμός Αύξησης ΑΕΠ (2006)
	10,2%  

	ΑΕΠ/κάτοικο (2006)
	$49.700 (σε PPP)

	Εργατικό Δυναμικό (2006)
	2,9 εκ.  

	Δομή Εργατικού Δυναμικού 

(2000)
	Αγροτικός Τομέας  (  7%)

Βιομηχανία             (15%)

Υπηρεσίες               (78%)

	Ανεργία (2001)
	2,4%

	Πληθωρισμός (2006)
	10%

	Δημόσιο Χρέος (2006)
	17,7% ΑΕΠ 

	Εξωτερικό χρέος  (2006)
	$ 39,1 δισ

	Αποθέματα 

Συναλλάγματος/Χρυσού  (2006)
	$25,51 δις.

	Εξαγωγές (2006)
	$137,1 δις (fob)

	Εξαγόμενα Προϊόντα
	Μαζούτ (45%), Φυσικό Αέριο, Στεγνά Ψάρια, Επανεξαγωγές αγαθών.

	Εξαγωγικοί Εταίροι (2006)
	Ιαπωνία (25%), Ν.Κορέα (10%), Ταϋλάνδη (6%), Ινδία (5%)

	Εισαγωγές  (2006)
	$88.89 δις. (fob)

	Εισαγόμενα Προϊόντα
	Μηχανολογικός και Μεταφορικός Εξοπλισμός, Χημικά, Τρόφιμα 

	Εισαγωγικοί Εταίροι (2006)
	ΗΒ (10%), Κίνα (10%), ΗΠΑ (10%), Ινδία (9%), Γερμανία (6%), Ιαπωνία (5%), Γαλλία (5%), Σιγκαπούρη (4%).

	Αναπτυξιακή Βοήθεια (2004)
	Από το 1971, το Abu Dhabi Fund for Development έχει παράχει συνολική βοήθεια ύψους $5,2 δις.

	Νόμισμα
	Eμιρατινό Dirham (AED)

	Συναλλαγματική Ισοτιμία
	Συνδεδεμένη με το δολλάριο από τον Φεβ.2002.

$1=3,673 AED


ΔΙΜΕΡΕΣ ΕΜΠΟΡΙΚΟ ΙΣΟΖΥΓΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ-ΗΑΕ
Το εμπορικό ισοζύγιο είναι σταθερά πλεονασματικό υπέρ της Ελλάδος.
	ΔΙΜΕΡΕΣ  ΕΜΠΟΡΙΟ  Ελλάδος - Η.Α.Ε.                                                                                                   

	
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006   (9μηνο)

	Ελλ.Εξαγωγές (Χ)
	84.202,0
	74.990,0
	102.740,0
	129.609,0
	261.448,0
	167.331,0

	Ελλ.Εισαγωγές (Μ)
	16.161,0
	8.724,0
	37.381,0
	43.680,0
	41.192,0
	48.417,0

	Εμπ. Ισοζύγιο (Χ-Μ)
	68.041,0
	66.266,0
	65.359,0
	85.929,0
	220.256,0
	118.914,0

	Όγκος Εμπορ. (Χ+Μ)
	100.363,0
	83.714,0
	140.121,0
	173.289,0
	302.640,0
	215.748,0

	Πηγή: ΕΣΥΕ                                                                                                                       

Ποσά σε χιλ.δολ. ΗΠΑ


Οι εξαγωγές της Ελλάδος προς τα ΗΑΕ αφορούν: ενδύματα από  γουνόδερμα (48,2%), ουϊσκυ (17,6%), συσκευές κινητών τηλεφώνων (3,5% ), καλλυντικά (2,95 %) καλώδια (2,6%), μάρμαρο  (1,9%) κ.α..

Οι εισαγωγές της Ελλάδος από τα ΗΑΕ κυμαίνονται σε χαμηλά επίπεδα και αφορούν κυρίως: κράματα αργιλίου (24,8% περίπου του συνόλου των ελληνικών εισαγωγών από  ΗΑΕ),  γούνες (24,1%), πλακάκια (18,4%), ενδύματα , εξαρτήματα και άλλα είδη από γουνόδερμα (3,6%), συσκευές κινητής τηλεφωνίας (1,98%) και πρώτη ύλη γουνοδερμάτων (1,8% ).

ΔΙΜΕΡΕΣ ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ-ΗΑΕ
Το υφιστάμενο διμερές θεσμικό πλαίσιο συνεργασίας με τα ΗΑΕ περιλαμβάνει τις κάτωθι Συμφωνίες :

1. Συμφωνία-Πλαίσιο Οικονομικής, Μορφωτικής και Τεχνικής Συνεργασίας (1976)
2. Αεροπορική Συμφωνία  (1991)
3. Πρωτόκολλο Συνεργασίας μεταξύ του Σ.Ε.Β. και του Εμπορικού και Βιομηχανικού Επιμελητηρίου του Abu Dhabi (2006) 

Εκκρεμούν οι παρακάτω Συμφωνίες:

1. Συμφωνία Αποφυγής Διπλής Φορολογίας. 
2. Συμφωνία Τουριστικής Συνεργασίας.
3. Συμφωνία Ναυτιλιακής Συνεργασίας.
4. Συμφωνία Απαλλαγής της Διπλής Φορολογίας των Ναυτιλιακών Κερδών

5. Συμφωνία Στρατιωτικής Συνεργασίας

6. Μορφωτική Συμφωνία
ΜΑΚΡΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ ΠΟΡΕΙΑΣ ΤΗΣ ΕΜΙΡΑΤΙΝΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ

Τα ΗΑΕ αποτελούν μια ανοιχτή οικονομία με υψηλό κατακεφαλή ΑΕΠ και μεγάλο ετήσιο εμπορικό πλεόνασμα. Ο πλούτος τους βασίζεται στην παραγωγή πετρελαίου και φυσικού αερίου (περίπου 30% του ΑΕΠ), και η πορεία της οικονομίας εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από τις διακυμάνσεις των τιμών των προϊόντων αυτών. Από την ανακάλυψη του πετρελαίου και μετά, τα ΗΑΕ κυριολεκτικά μεταμορφώθηκαν από μια  φτωχή περιοχή αποτελούμενη από μικρά εμιράτα στην έρημο, σε ένα σύγχρονο κράτος με υψηλό επίπεδο διαβίωσης. Η κυβέρνηση αύξησε τις δημόσιες δαπάνες με σκοπό τη δημιουργία θέσεων εργασίας και την ανάπτυξη υποδομών και έχει προχωρήσει σε ιδιωτικοποιήσεις δημοσίων και κοινωφελών οργανισμών. Υψηλά εισοδήματα από το πετρέλαιο, υψηλή ρευστότητα και ευνοϊκές πιστωτικές διευκολύνσεις την περίοδο 2005-06 οδήγησαν σε σημαντικές αυξήσεις στις τιμές των μετοχών και αγοράς γης καθώς και σε άνοδο του πληθωρισμού. 

Η εξάρτηση από το ξένο εργατικό δυναμικό και από το πετρέλαιο αποτελούν τις σημαντικότερες μακροπρόθεσμες προκλήσεις για την οικονομία των ΗΑΕ.
ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΥΜΦΕΡΟΝΤΑ ΣΤΗΝ ΠΕΡΙΟΧΗ


Οι παραδοσιακά καλές σχέσεις μεταξύ των δυο χωρών, το καλό κλίμα συνεργασίας μεταξύ της Ελλάδος και των Η.Α.Ε. και η προνομιακή θέση που τα Η.Α.Ε. κατέχουν στο πλαίσιο του ευρύτερου διαμετακομιστικού εμπορίου μεταξύ Ευρώπης, M. Ανατολής και Ασίας (χώρα transit), δημιουργούν τις κατάλληλες προϋποθέσεις ώστε οι διμερείς οικονομικές μας σχέσεις να εξελίσσονται τα τελευταία χρόνια με ικανοποιητικό ρυθμό.

Τα Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα αποτελούν αξιόλογη αγορά για τις εξαγωγές μας, οι οποίες παρουσίασαν αύξηση κατά 115 % έναντι του 2004, ενώ τριπλασιάσθηκαν σε σχέση με το έτος 2003. Υπενθυμίζεται ότι το 2004 είχε σημειωθεί αύξηση κατά 22% έναντι του έτους 2003.  Όσον αφορά την περίοδο Ιανουαρίου-Νοεμβρίου 2006, η αξία των εξαγωγών μας ανήλθε στα 171,6 εκατομμύρια ευρώ, ενώ την αντίστοιχη χρονική περίοδο του 2005  η αξία των εξαγωγών μας ανήλθε στα 193,5 εκατ. ευρώ (ΕΣΥΕ). 


Σημαντικότερα εξαγόμενα προϊόντα μας είναι τα έλαια πετρελαίου  και τα ενδύματα από γούνα. Τα τελευταία καταλήγουν σε τρίτες χώρες (π.χ. Ρωσία). Οι εξαγωγές μας οικοδομικών υλικών καταλαμβάνουν την τρίτη θέση, ενώ οι εξαγωγές ηλεκτρικών καλωδίων, μηχανημάτων και τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού την τέταρτη.

Τα Η.Α.Ε. αποτελούν πλέον την 9η κατά σειρά αγορά του εξωτερικού για τα  προϊόντα μας, με σταθερή τάση βελτίωσης, ενώ η θέση της Ελλάδος ως εμπορικού εταίρου των Η.Α.Ε. περιορίζεται στην 61η θέση. Η συνολική αξία των εμπορικών συναλλαγών ανέρχεται σε 242 εκατ. € ή 302 εκατ. $ ΗΠΑ (2005).
ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΔΙΕΙΣΔΥΣΗΣ ΣΤΗΝ ΑΓΟΡΑ ΤΩΝ ΗΑΕ 

Τα τελευταία 3-4 χρόνια παρατηρείται αυξανόμενο ενδιαφέρον διαφόρων εξαγωγικών οίκων της Ελλάδας για διείσδυση στην αγορά των Εμιράτων (φάρμακα, καπνός και τσιγάρα, κατασκευαστικός τομέας, πλαστικά, υποδήματα, τρόφιμα, έπιπλα, γούνες, ιατρικά μηχανήματα, δομικά υλικά, εμπορική ναυτιλία για μεταφορά του αργού πετρελαίου κ.ά.), με  αποτέλεσμα  τα ΗΑΕ να αποτελούν πλέον τον πρώτο εμπορικό εταίρο της Ελλάδος στον αραβικό κόσμο (από την τρίτη θέση στην οποία βρισκόταν προ 3ετίας).

Οι περισσότερες ευρωπαϊκές εταιρείες εφαρμόζουν ειδική εξαγωγική στρατηγική (προσφορά επώνυμων προϊόντων, ή υιοθέτηση ευέλικτης πολιτικής τιμών κλπ). Οι Ελληνικές επιχειρήσεις θα πρέπει να δείξουν προσαρμοστικότητα ως προς το θέμα αυτό, ώστε τα ελληνικά είδη να πωλούνται κατά τρόπο ανταγωνιστικό, ιδιαίτερα μετά την ισχυροποίηση του Ευρώ. Ταυτόχρονα, η εφαρμογή διαφημιστικών ή άλλων μεθόδων διείσδυσης στην αγορά θα τα καταστήσει αναγνωρίσιμα στο ευρύ καταναλωτικό κοινό, το οποίο διαθέτει υψηλή αγοραστική δύναμη και παρουσιάζει ενδιαφέρον για νέα ποιοτικά προϊόντα. 


Υπολογίζεται ότι 50.000 άτομα διαθέτουν συνολική χρηματική ρευστότητα ύψους 185 δισ. δολαρίων, εκτός της λοιπής ακίνητης (κ.λ.π.) περιουσίας τους. Μόνο στην πόλη του Ντουμπάι (1,2 εκατ. κάτοικοι, 6 εκατ. επισκέπτες το 2005 και 22 εκατ. διερχόμενοι επιβάτες από το διεθνές αεροδρόμιο του σύμφωνα με την Dubai Airport Authority) ένα σημαντικό ποσοστό ατόμων καταναλώνει, επί σταθερής βάσεως, εισαγόμενα προϊόντα πολυτελείας διεθνών οίκων και συμβάλλει στη συντήρηση των 48 ξενοδοχείων πέντε αστέρων που υπάρχουν στην πόλη καθώς και των 33 μεγάλων εμπορικών κέντρων. Σε αυτή την τάξη των καταναλωτών, αλλά και στο μεγαλύτερο ποσοστό του τοπικού πληθυσμού απευθύνονται επώνυμα, ποιοτικά προϊόντα.


Θα πρέπει επίσης να ληφθεί υπ’ όψη ότι η Ομοσπονδία των Η.Α.Ε. και ιδιαίτερα το Ντουμπάϊ, αποτελούν γέφυρα επανεξαγωγής των προϊόντων στη Μ. Ανατολή, Αν. Αφρική, Ινδία, Πακιστάν κ.α., αλλά και σε δύσκολες έως απρόσιτες χώρες, όπου το σύνολο των καταναλωτών ανέρχεται σε 1,5 δις άτομα. 

Μία άλλη αναγκαία προϋπόθεση διείσδυσης στην τοπική αγορά είναι η συμμετοχή ελληνικών επιχειρήσεων στις 120 κλαδικές εκθέσεις που οργανώνονται στα Η.Α.Ε και αποτελούν ένα εφαλτήριο για τις υπόλοιπες χώρες του Κόλπου, της Μ. Ανατολής, της Ασίας και της Β. Αφρικής γενικότερα.

Στον επενδυτικό τομέα υπάρχουν αξιόλογες προοπτικές οι οποίες θα μπορούσαν να αποφέρουν ικανοποιητικά κέρδη. Τέτοιες επενδυτικές ευκαιρίες υπάρχουν στον τουριστικό τομέα, στον κλάδο των υπηρεσιών, στη μεταποίηση και κονσερβοποίηση τροφίμων, στη χημική και αμυντική βιομηχανία. Μεγάλο ενδιαφέρον παρουσιάζει ο τομέας εξορύξεως υδρογονανθράκων και πετρελαίου. 


Περισσότερες από σαράντα ελληνικών συμφερόντων εταιρείες λειτουργούν στα Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα. Οι δραστηριότητες τους αφορούν  μεταξύ άλλων τις τεχνικές κατασκευές, το εμπόριο, την ιχθυοκαλλιέργεια, τη ναυτιλία, την παραγωγή προγραμμάτων ηλεκτρονικών υπολογιστών κ.α..

Όσον αφορά τις αεροπορικές μεταφορές, αξίζει να αναφερθεί ότι πραγματοποιούνται σε σχεδόν καθημερινή βάση πτήσεις της Ολυμπιακής (ΟΑ), των Κυπριακών και Εμιρατινών Αερογραμμών, της Qatar Airlines και της Gulf Air.

Ο κατασκευαστικός τομέας των Η.Α.Ε. παρουσιάζει σημαντικές ευκαιρίες για τις ελληνικές εταιρείες. Μεταξύ άλλων, τα έργα αφορούν σε πετρελαϊκές εγκαταστάσεις, εργοστάσια παραγωγής ρεύματος και ύδατος από αφαλάτωση, βελτίωση του οδικού δικτύου, ξενοδοχειακά συγκροτήματα, κτίρια, συνεδριακά κέντρα κλπ. Ενδεικτικά αναφέρουμε ότι η αξία των έργων που βρίσκονται υπό κατασκευή στα Η.Α.Ε. υπερβαίνει τα 294,2 δις δολ. ΗΠΑ, ενώ για το σύνολο των χωρών του Αραβικού Κόλπου το κόστος εκτιμάται σε 1 τρις δολ. ΗΠΑ. Τα σημαντικότερα έργα ανάλογα με το ύψος τους αφορούν: τα ΗΑΕ (294,2 δις. δολ ΗΠΑ), το Κουβέιτ (211,4 δις), την Σ. Αραβία (201,1 δις), το Κατάρ (114,5 δις), το Ιράν (96,6 δις), το Ομάν (33 δις) , το Ιράκ (27,5 δις)  και το Μπαχρέιν (27,4 δις). 



Οι ενδιαφερόμενες ελληνικές εταιρείες θα πρέπει να δημιουργήσουν περιφερειακή βάση στα Εμιράτα (θυγατρική ή αντιπροσωπευτικό γραφείο), στελεχωμένη με έμπειρο προσωπικό που θα αναλάβει τη συστηματική διερεύνηση των ευκαιριών της αγοράς, όπως των παραπάνω και την ανάπτυξη των απαραίτητων σχέσεων με τους εντόπιους φορείς. Ο επαγγελματισμός, η συνέπεια και η αυστηρή τήρηση των τεχνικών προδιαγραφών κάθε έργου από την ανάδοχο εταιρεία αποτελούν απαράβατους όρους. Η μη τήρησή τους θέτει την εταιρεία εκτός αγοράς για δεκαετίες.
ΤΡΟΠΟΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ


Τα μέτρα που πρέπει να ληφθούν για την προώθηση των ελληνικών οικονομικών συμφερόντων στα Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα απαιτούν ένα μείγμα πρωτοβουλιών τόσο του ιδιωτικού, όσο και του δημόσιου τομέα: 
1) Συμμετοχή σε ατομική βάση ή με εθνικό περίπτερο σε ορισμένες από τις 120 κλαδικές εκθέσεις των Ηνωμένων Αραβικών Εμιράτων. Η ύπαρξη εθνικών περιπτέρων όπως της Τουρκίας και άλλων χωρών (Ιταλίας, Κύπρου, Βελγίου ,κ.ά.) χαρακτηρίζουν τις εν λόγω εκθέσεις. Είναι ενθαρρυντικό το γεγονός ότι κατά το 2005 η χώρα μας μετείχε με εθνικό περίπτερο σε επτά εκθέσεις όπως:

-την Index (έπιπλα και εσωτερική διακόσμηση) , 
-την Big 5 Show (μηχανές και υλικά κατασκευών), 
-την έκθεση τροφίμων Gulf food, 
-την Arabian Travel Market (τουριστικές υπηρεσίες), 
-την Ηotel Equipment (ξενοδοχειακός εξοπλισμός) ,
-την Air Show (αεροναυπηγική βιομηχανία) και τέλος 
-την IDEX για την αμυντική βιομηχανία στο Άμπου Ντάμπι. 
Ταυτόχρονα είχαμε και μεμονωμένες συμμετοχές σε Διεθνείς Εκθέσεις, όπως η Ambiente, Wetex, Dihad κ.α, καλύπτοντας διαφόρους τομείς, όπως η διακόσμηση εσωτερικών χώρων, ενέργεια, ανθρωπιστική βοήθεια, προστασία θαλάσσιου περιβάλλοντος, εκπαίδευση κλπ. 
Θα πρέπει να τονιστεί ότι ο έντονος ανταγωνισμός και η υπερπροσφορά προτάσεων συνεργασίας από πολλές χώρες προς τις εταιρείες του Ντουμπάι και των άλλων Εμιράτων κάνει τις τελευταίες να αγνοούν πολλές προτάσεις συνεργασίας που καθημερινά τις κατακλύζουν. Για τον ίδιο επίσης λόγο δεν ανταποκρίνονται σε προσκλήσεις για να προσέλθουν να συναντήσουν μέλη ξένων επιχειρηματικών αποστολών που επισκέπτονται το Ντουμπάι. Ενίοτε τα στελέχη εντόπιων εταιρειών αρνούνται ακόμη και συναντήσεις στον ίδιο το χώρο των γραφείων τους στα άγνωστα μέλη πολλών ξένων επιχειρηματικών αποστολών. Αντίθετα οι εντόπιοι επιχειρηματίες επιδεικνύουν ενδιαφέρον για ξένες εταιρείες που έχουν φυσική παρουσία στα Η.Α.Ε. μέσω συχνών συμμετοχών στις 120 περίπου διεθνείς κλαδικές εκθέσεις, οι οποίες διοργανώνονται σε ετήσια βάση και η πλειοψηφία τους (77-80%) αφορούν το Ντουμπάι. Επίσης οι εντόπιες εταιρείες ευαισθητοποιούνται για όσες ξένες εταιρείες διαθέτουν αντιπρόσωπο, εκθετήριο (κ.ά.) και των οποίων τα εξαγωγικά τους στελέχη τους επισκέπτονται 2-3 φορές τον χρόνο για επαγγελματικούς και κοινωνικούς λόγους.
2) Η διοργάνωση ειδικών εκδηλώσεων προβολής για τα ελληνικά παραδοσιακά προϊόντα, ιδιαίτερα για το ελαιόλαδο, τις ελιές, τα γαλακτοκομικά, την μαστίχα Χίου, την σταφίδα κ.α. είναι απαραίτητη. Δημοσιεύματα στον τοπικό Τύπο ή εκδηλώσεις προβολής της ελληνικής κουζίνας και ότι αφορά την ‘μεσογειακή διατροφή’ (π.χ. Κρήτης) θα βοηθήσουν προς αυτή την κατεύθυνση. Η επιτυχημένη εκδήλωση του ΟΠΕ (δείπνο 150 επιλεγμένων επαγγελματιών γαστρονομίας) στο πλαίσιο του προγράμματος «ΚΕΡΑΣΜΑ» (Μάιος 2006), ήταν ένα πρώτο βήμα στο οποίο πρέπει να δοθεί συνέχεια σε ετήσια βάση. Στο είδος αυτό παρατηρείται έντονη δραστηριότητα από την πλευρά της Ισπανίας, της Ιταλίας της Τουρκίας, της Κύπρου και άλλων χωρών. 
3) Σημαντικό ρόλο στην ανάπτυξη των διμερών οικονομικών σχέσεων μπορεί να παίξει η στενή παρακολούθηση των πολυάριθμων μειοδοτικών ή πλειοδοτικών διαγωνισμών μεγάλων έργων (πχ δίκτυα μεταφορών, αγωγοί πετρελαίου και φυσικού αερίου κ.α.), εφόσον σύμφωνα με την τοπική νομοθεσία, οι ελληνικές εταιρείες διαθέτουν μόνιμο γραφείο ή θυγατρική εταιρεία στα Η.Α.Ε. Οι ανωτέρω περιοριστικοί όροι αναμένεται να καταργηθούν σε μερικά χρόνια με την εφαρμογή όλων των κανόνων του Π.Ο.Ε από τα Η.Α.Ε.. αλλά η ύπαρξη αντιπροσώπων, γραφείων ή θυγατρικής εταιρείας επιτρέπει μεταξύ άλλων και την παρακολούθηση των εν λόγω διαγωνισμών, καθώς και την ανάπτυξη των απαραίτητων δημόσιων σχέσεων με τους τοπικούς φορείς,κατασκευαστικούς ομίλους των ΗΑΕ κλπ.
4) Αξιοποίηση των συντελεστών παραγωγής, όπως το σχετικά περιορισμένο εργατικό κόστος (το εργατικό δυναμικό αποτελείται αποκλειστικά από χαμηλά αμειβόμενους μετανάστες) και το εξειδικευμένο προσωπικό (μηχανικοί, ηλεκτρονικοί κ.α. ευρωπαϊκής ή αραβικής προέλευσης), προσφέρουν δυνατότητα δημιουργίας οικονομιών κλίμακας μέσω σύστασης μεικτών επιχειρήσεων (joint-ventures), μονάδων συμπαραγωγής ιδιαίτερα στις ΕΖΕ, κλπ. 

5) Η αύξηση των ελληνικών εξαγωγών προϋποθέτει αφενός οι επιχειρήσεις να διαθέτουν μόνιμο αξιόπιστο αντιπρόσωπο στα Η.Α.Ε. (για την προώθηση των προϊόντων, την επίλυση των ενδεχόμενων προβλημάτων κλπ.) και αφετέρου να δρομολογηθεί μία πολιτική διείσδυσης ανά επιχείρηση για την αγορά αυτή, σύμφωνα με τα επιτυχημένα παραδείγματα ιταλικών, τουρκικών, κυπριακών (κ.ά.) εταιρειών. Το όψιμο ενδιαφέρον για την αγορά των Η.Α.Ε. που επέδειξαν οι εξαγωγείς μας, σε σχέση με τη πολύχρονη παρουσία των ανταγωνιστών μας, η οποία υπερβαίνει τα 20 έτη, κάνει ακόμη δυσκολότερη την ανεύρεση διαθέσιμων και αξιόπιστων αντιπροσώπων-διανομέων για τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες μας. 

Η πρόσβαση στην αγορά είναι συνεπώς δύσκολη για νεοεισερχόμενες αλλοδαπές εταιρείες, οι οποίες θα πρέπει να διαθέτουν γραφείο στα Η.Α.Ε. και να το στελεχώσουν με έμπειρα και εξοικειωμένα με τις ιδιαιτερότητες της Μ. Ανατολής στελέχη, προκειμένου να διερευνούν τις ευκαιρίες που παρουσιάζονται. Η επένδυση ενδέχεται να είναι δαπανηρή. Η ανάθεση αντιπροσώπευσης από τον αλλοδαπό εξαγωγέα σε ημεδαπή εταιρεία είναι συνήθης πρακτική. Η εταιρεία θα πρέπει να ανήκει σε Εμιρατινούς, ή, εάν πρόκειται για φυσικά πρόσωπα, να είναι υπήκοοι των Η.Α.Ε. Για την αποφυγή δυσάρεστων εμπειριών οι Έλληνες επιχειρηματίες θα πρέπει, πριν λάβουν κάποια απόφαση σύναψης συνεργασίας για δραστηριοποίηση στη αγορά των Η.Α.Ε., να ενημερωθούν για τις ιδιαιτερότητές της από τους κατάλληλους φορείς, να απευθύνονται σε σοβαρά δικηγορικά και λογιστικά γραφεία για να συνάπτουν διαφανείς συμφωνίες προβλέποντας, μεταξύ άλλων, ρήτρες δικαστικής προσφυγής σε αξιόπιστα διαιτητικά δικαστήρια των Η.Α.Ε. ή του εξωτερικού. Ως προς τους εξαγωγείς, εκτός από την υιοθέτηση ειδικής πολιτικής τιμών, να επιμένουν για τη προπληρωμή (προ-φόρτωσης ή μέσω ανέκκλητης πίστωσης) των προϊόντων τους σε τράπεζες της επιλογής τους και να τα ασφαλίζουν έναντι διαφόρων κινδύνων (βλ. ΟΑΕΠ). Αναφορικά με τη δημιουργία μεικτών εταιριών, είναι σκόπιμο να επιδιώκουν να κατέχουν άνω του 51% του μετοχικού κεφαλαίου όπου αυτό είναι δυνατόν (π.χ. στις ελεύθερες ζώνες), για τη διευκόλυνση της διαδικασίας λήψης αποφάσεων, και κυρίως, όπως προαναφέρθηκε, να αναζητούν ένα τοπικό, σοβαρό επαγγελματία συνεργάτη, ή μόνιμο αντιπρόσωπο. 
Με την ευκαιρία αυτή υπογραμμίζουμε ότι η αναζήτηση πληροφοριών για επιχειρηματική φήμη και αξιοπιστία είναι σχεδόν αδύνατη επειδή οι εντόπιες τράπεζες δεν χορηγούν τέτοιου είδους ενημέρωση, ούτε υπάρχει αντίστοιχο με την Ευρωπαϊκή Ένωση σύστημα ‘‘ Τειρεσία’’. Όμως η ετήσια ανανέωση των αδειών λειτουργίας κάθε εντόπιας εταιρείας δεν προβλέπει περιπτώσεις κακοπληρωμής. Επίσης η υποχρεωτική ετήσια ανανέωση των αδειών λειτουργίας των επιχειρήσεων αποτελεί μια ακόμη ασφαλιστική δικλείδα. Παρά τον τεράστιο όγκο εμπορίου και την ύπαρξη χιλιάδων επιχειρήσεων, δεν παρατηρούνται πολλές εμπορικές- επιχειρηματικές διαφορές στα ΗΑΕ .

Σε γενικές γραμμές η πρόσβαση σε μια πολύ ανταγωνιστική αγορά που αποτελεί παγκόσμιο διαμετακομιστικό κέντρο εμπορίου (hub), όπως αυτή των ΗΑΕ και κυρίως του Ντουμπάι,  απαιτεί πολλές συγχρονισμένες προσπάθειες, υψηλό επαγγελματισμό (π.χ. συνέπεια κλπ) και εφαρμογή των βασικών αρχών του marketing. Εφόσον ένα προϊόν ενταχθεί στα δίκτυα διανομής των ΗΑΕ απαιτείται συνεχές υποστηρικτικό πρόγραμμα (support programme και follow-up) για την διατήρησή του στην εντόπια ανταγωνιστική αγορά των καταναλωτικών κυρίως προϊόντων (ειδικές προσφορές 2-3 φορές το χρόνο με προβολή στο χώρο των πολυκαταστημάτων κλπ).

6) Η ίδρυση Μεικτού Επιμελητηρίου ή Συνδέσμου, (Business Council) αφενός για την εκπροσώπηση των επιχειρηματικών συμφερόντων των μελών του και αφετέρου για την οργάνωση κλαδικών επιχειρηματικών αποστολών ή επιχειρηματικών συμποσίων, θα διευκόλυνε την ανάπτυξη του εμπορίου μεταξύ των δύο χωρών. Η πρωτοβουλία αυτή εναπόκειται αποκλειστικά στους Έλληνες επιχειρηματίες. Η πρακτική πάντως δείχνει ότι μόνο το 20-25% των υπαρχουσών στα ΗΑΕ εταιρειών μιας άλλης χώρας συμμετέχουν σε αντίστοιχα σχήματα (Βρετανίας, Γαλλίας , Ιταλίας κλπ)και συνεπώς η ύπαρξη μόνο 36 ελληνικών εταιρειών υπολείπεται της απαραίτητης κρίσιμης μάζας για ένα τέτοιο εγχείρημα.
7) Η οργάνωση κατάλληλα προετοιμασμένων και στοχευμένων Επιχειρηματικών Αποστολών από την Ελλάδα στα Η.Α.Ε., οι επισκέψεις Ελλήνων επισήμων και οι υπογραφές συμφωνιών, δημιουργούν πρόσφορο κλίμα για τη δραστηριοποίηση και του ιδιωτικού τομέα. 
8) Τέλος, οι ενδιαφερόμενοι για προσέλκυση επενδυτικών κεφαλαίων των ΗΑΕ στην Ελλάδα θα πρέπει να γνωρίζουν ότι οι επενδύσεις τους στο εξωτερικό διέπονται από τα εξής χαρακτηριστικά: επενδύσεις με το μικρότερο δυνατό κίνδυνο (ακίνητα  πολυτελείας, αξίες σταθερούς απόδοσης κ.ά.), αποφυγή παραγωγικών μονάδων και αναπτυξιακών υποδομών, προτίμηση επενδύσεων σε μουσουλμανικές χώρες ή σε παραδοσιακά φίλες χώρες με μεγάλη οικονομική ανάπτυξη (π.χ. Ινδία, Κίνα κ.ά.).   
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